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CLÁUSULA INFORMATIVA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

1. Datos del responsable del tratamiento:  
 

- ALMACENES DE PRATI S.A. (en adelante DEPRATI) 
- Dirección: Luque No. 502 y Boyacá, Guayaquil - Ecuador 
- RUC: 0990011214001 
- Teléfono: 043731800 
- Correo electrónico: privacidad@deprati.com.ec   

 
 

2. Finalidades y bases legitimadoras del tratamiento:  
 

En DEPRATI trataremos los datos personales que nos proporcione en el formulario para procesar su 
registro de asistencia al evento presencial en Plaza Navona, organizado para brindarle una experiencia 
memorable y de entretenimiento en nuestras instalaciones. Sus datos personales recabados serán 
utilizados para las siguientes finalidades: 

- Gestionar su inscripción al evento, que se realizará de manera virtual a través de un formulario 
en línea; 

- Enviarle recordatorios de asistencia, por medio de correo electrónico, WhatsApp, SMS o 
cualquier otro medio de comunicación, antes de la fecha del evento; 

- Mantenerle al tanto de futuros eventos especiales en Plaza Navona, mediante comunicaciones 
de marketing y publicidad, para que pueda disfrutar de nuevas experiencias; y, 

- Enviarle información sobre productos y servicios de DEPRATI, promociones, beneficios y 
actividades de DEPRATI, por medio de canales como correo electrónico, mensajería instantánea, 
redes sociales, teléfono, entre otros, los mismos que podrán ser personalizados en función de 
sus gustos y/o hábitos de consumo (actividades de perfilamiento). 

 
Los tratamientos de sus datos personales se basarán en el consentimiento que usted nos otorga al 
aceptar esta cláusula informativa, autorizando expresamente a DEPRATI a utilizarlos conforme a las 
finalidades antes señaladas. 

 
 

3. Conservación:  

Los datos personales proporcionados para la gestión de su inscripción al evento, así como el envío de 
recordatorios, serán conservados para estas finalidades, hasta que se cumplan las mismas, esto es, una 
vez que se lleve a cabo el evento; y, para las actividades de marketing, publicidad, perfilamiento, sus 
datos personales serán conservados hasta que usted revoque el consentimiento previamente otorgado 
o hasta que ejerza su derecho de supresión o eliminación, según las disposiciones previstas en la 
normativa vigente. 

 

4. Cesión: 

Sus datos personales podrán ser compartidos con terceros proveedores de servicios, tales como 
empresas especializadas en marketing, publicidad y promoción de eventos, así como plataformas de 
redes sociales, servicios de mailing, WhatsApp, entre otros. En todo caso, DEPRATI garantiza la 
aplicación de medidas técnicas y organizativas apropiadas para resguardar la seguridad y protección de 
sus datos.   
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5. Transferencias internacionales de datos 

Para los tratamientos de sus datos personales se ha previsto realizar el almacenamiento de los mismos 
en servidores alojados en la nube, a través de prestadores de servicios tecnológicos externos y, además, 
se ha previsto proporcionar sus datos personales a plataformas de redes sociales como META con fines 
de envío de mensajes publicitarios. En estos casos, estas empresas estarán ubicadas en territorios 
situados fuera de la República del Ecuador, por lo que le informamos que transferiremos sus datos para 
cumplir las finalidades específicas detalladas, para lo cual, al aceptar la presente cláusula informativa, 
nos otorga su consentimiento explícito. En tal sentido, le informamos que utilizamos las herramientas 
más apropiadas para la transferencia internacional de datos, procurando que los mismos se encuentren 
debidamente protegidos. 

 

6. Ejercicio de derechos: 

Usted tiene derecho a obtener información sobre si en DEPRATI estamos tratando sus datos personales, 
por lo que puede ejercer sus derechos de acceso, actualización - rectificación, eliminación, portabilidad 
de datos, oposición, suspensión o revocatoria del consentimiento ante DEPRATI, a la dirección de 
domicilio señalada al inicio, o en la dirección de correo electrónico privacidad@deprati.com.ec, 
adjuntando copia de su documento de identificación y los habilitantes de ser el caso.  

Si considera que su requerimiento no ha sido satisfecho, podrá presentar una reclamación ante la 
autoridad de control de protección de datos.   


